
先輩が後輩に読ませたい１冊を選び、
それぞれ感想を寄せてもらいました。

先輩 後輩から へ、
本のレコメンデーション !!

先輩：山下 嘉久のレビュー

今回の書籍

『説明の一流、二流、三流』
著者：桐生稔
出版：明日香出版社
価格：￥1,650（税込）

後輩：中村 祐貴のレビュー

　中村君と同じチームになり約2年ほど経ちました。チームミーティン
グをしている中で、「説明」が上手く出来ていれば結果が出るのにと感
じる場面がよくありましたので、この本をすすめました。
　この本は、営業として必要となる「説明の力」を「三流はこうする、二
流はこうする、一流はどうする？」の流れで、「一流の実施している説明
のやり方」が言語化されています。
　営業マン・ビジネスマンとして、「説明」する場面は、商品・サービス
の説明、結果・状況報告、提案・プレゼンテーションなど多々ありますの
で、私自身もとても役に立ちました。
　日々の営業活動の中でたくさんの方にお会いする機会があり、その
場面場面で説明や提案をする状況や、逆にお聞きする状況がありま
す。そんな中で「この方は説明が上手だな」「この方は話がしやすいな」
と感じることがあります。その方法論・答えがここに書かれていました。
　この本を今回読んで、自身の役にも立ち気づきにもなり、実行して
みようと思うポイントがたくさんありました。皆さんにも是非おすすめ
いたします！

山下　嘉久山下　嘉久
マーケティンググループSMマーケティンググループSM マーケティンググループマーケティンググループ

中村　祐貴中村　祐貴

　日々の業務で社内の人やクライアントに対し、自分の伝えたいこ
とを言語化して伝えることの難しさを感じることがよくあり、「あの
時こう伝えれば良かった」と一人で反省することがあります。
　山下さんからいただいたこの本では「説明の力」についてフォー
カスされており、自分が1番に伝えたいことを会話の先頭に持ってく
るなど、今すぐにでも使えるテクニックがたくさん書かれているた
め、とても参考になりました。
　この本で興味深かったのは、説明の上手い人と下手な人との二極
の比較ではなく、一流、二流、三流の三段階で分けられているところ
で、より違いが明確になって分かりやすく、この本を読んだことで、い
ま自分がどの段階にあるのかを分析できる良い機会になりました。
　説明力を向上させる方法だけでなく、困難に直面した際にどう
いった心構えで取り組めば成功に結びつくかなど、営業にとても役
立つ内容がたくさん書かれてました。文字も大きくて読みやすいの
で、皆さんも是非読んでみてください！

～編集後記～
▶春は新たな出会いのシーズン。「一生の間に
何らかの接点を持つ人の数はおよそ3万人」と
いう説が世間ではまことしやかに伝わっていま
すが、これは80年生きるとして3万日前後、毎日
誰かと1人接点があるとして算出された数だと
か。もちろんこれは環境や人によって異なって
きますが、3万人と言えばもう、ちょっとした町の
人口。自分を取り巻く世界がこれだけ広がって
いると思うと、人との関わり方についても少々
考えさせられますね。
▶今回ご紹介した駒田グループスタッフの「人
との距離の縮め方」に関するコメントでも、コ
ミュニケーションをとるために、まずどう声をか
けたら…という悩みが多く寄せられました。特に
初対面の人に話しかけるというのは、結構勇気
がいることだったりします。そんなときも、上に
述べた「3万人の私の町で出会った1人」くらい
の気持ちで、まずは明るく挨拶から始めるとうま
くいくのかも。なにはともあれ、みなさまの周囲
でも人と人とが心地よく関わり、より良い何か
が生まれていくような新年度になりますように。
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一箱税込5,000円のリンゴをいた

だきました。自然な赤色が特徴的
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　今回のテーマは『自身のキャリアマネジメント』について。自己分析の
方法や、その結果得られた自分自身のマネジメントの仕方を学びました。
当日は東京営業所のスタッフも名古屋本社に集合し、普段接する機会が
少ない社員同士も密に交流できました。参加者からは「他の社員の強み
や違いを認識できる良い機会だった。」「困難への対処の仕方が勉強に
なった。」「モチベーションアップにつながった。」などの感想を聞けまし
た。今後も当社では社員の成長機会の場を提供し続けて参ります！！

　『BEST of KOMADA』とは社員が選ぶ一番ナイスな社員。すでに何人
ものBEST of KOMADAを輩出してきたこの企画が今期リニューアル！！
これまでは全社員の中から１年に１人の選出でしたが、隔月・部門単位で
ナイスな社員を決め、年間で総合１位のナイス（何回も言います）な社員
を決めるスタイルに変更されました。
　先日、第１回目の投票が行われ、８人
のナイスな社員が表彰されたのです
が、さて、年間１位の栄誉に輝くのは
いったい誰でしょうか⁈

News 1
　シン・『BEST of KOMADA』
　もっとも模範的で頑張っていたのは誰⁈

News 2
　若手営業スタッフ特別プログラム
　外部講師による研修に参加しました

前期の『BEST of KOMADA』
藤井  実（DTPオペレーター）と
社内に掲示された告知ポスター

information

俳句の魅力を芭蕉ゆかりの地で味わう
　江戸時代、現在の三重県伊賀市に生まれた松尾芭蕉は29歳の頃、俳句を極めるために江戸へ下向。その
後、37歳で深川に「芭蕉庵」という居を構え、ここを拠点に亡くなるまで多くの作品を残しました。今回ご紹
介する江東区芭蕉記念館は、その「芭蕉庵」があり、「奥の細道」の旅の出発点ともなっている場所に昭和
56年にオープン。館内には直筆の書簡（展示替えあり）や俳句文学に関する貴重な資料が数多く収蔵・展示
されているほか、俳句や文学と身近に触れ合える企画展やイベント、講座なども多彩に催されています。奇
数月には館主催の句会が開かれています。また、芭蕉の忌日である10月12日には毎年「時雨忌全国俳句
大会」が開催され、著名俳人の選による表彰があります。
　館外には芭蕉の句に詠まれた草木が植えられた庭園があり、芭蕉庵を模したお堂と芭蕉像、この地で詠
まれたという「ふる池や蛙飛こむ水の音」の句碑などが置かれています。さらに、近くにある分館の屋上は

隅田川と小名木川が眺望できる「芭蕉庵史跡展望庭園」となっ
ており、閉館後の夜間は芭蕉像がライトアップされ、ゆっくり回
転するという仕掛けも話題となっています。
　また、この記念館では関連スポットを江東区文化観光ガイド
と一緒に散策する「芭蕉ゆかりのまちあるき」を毎月開催（夏
季を除く）。芭蕉の足跡や俳句の魅力を味わいながら歩いてみ
れば、きっとあなたも一句ひねりたい気分になることでしょう。

このコーナーではコマダグループ各社と
お付き合いのある企業や施設をご紹介
します。今回は俳人・松尾芭蕉のゆかりの
地、東京都江東区にある「芭蕉記念館」を
ご紹介。彼の偉大な功績はもちろん、俳
句文学にまつわるさまざまな展示・企画
が催されています。

江東区芭蕉記念館 様
〒135-0006 東京都江東区常盤1-6-3
電話／03-3631-1448
開館時間／展示室・図書室　9:30～17:00

（入館は16:30まで）
芭蕉庵史跡展望庭園　9:15～16:30
※入園無料

https://www.kcf.or.jp/basho/

【江東区芭蕉記念館　利用案内】
●休館日／第 2・4月曜日 (ただし祝日の場合は
翌日休館 )◦年末年始 (12/29 ～ 1/3　※1/2、
1/3 は正月特別開館で展示室のみ開館）
◦臨時休館（設備点検、展示替え等）
●入館料／大人 200円、小中学生・高校生等 50円
※深川江戸資料館・芭蕉記念館・中川船番所資料
館の 3館に、それぞれ 1回ずつ入館できる共通券
（大人500円、小中学生・高校生等100円）もあり
※各種優待制度あり、詳細はHPをご覧ください。
●アクセス／都営新宿線・都営大江戸線「森下」駅、
A1出口より徒歩 7分（EVは A3出口にあり）

●説明をする際に使った言葉
が、ジェネレーションギャップで
通じなかった（テレホンカード 
etc.)　（駒田印刷・花井貴弘)

●ある程度仕事をこなせるよ
うになってくると先輩から認
められたのか、一気に距離が
縮まった！
（根間印刷営業所・春名賢二）

●距離を縮めようと、ちょっと話
題を振ったらがっつり食いつか
れて、なかなか話が終わらず…
（伊勢出版・市野浩司）

●質問するときは「Yes/No」
ではなく、相手の発言に自由度
を設けられるような尋ね方を
（駒田印刷・戸田淳毅）

●無理して自分から絡むより、な
にもアクションを起こさなくても
距離は縮まりこそしないが、決し
て開きはしないと思いたい…
（エイコープリント・佐藤博之）

●相手が『気づいてほしいな』と
いう部分をできるだけ見つけて
直球で褒めるようにしています
（駒田印刷・齊川真友里）

●興味のある話題を仲の良い社
員に話したり、デスクにお気に入
りのものを置いておくと、部署を越
えて話しかけてもらえたりします
（駒田印刷・椎名愛）

「苦手なことや悩みは？」という質問には、「上手に断れない／頼めない」「社交辞令や世
間話」「敬語」「気を使いすぎて言いたいことが言えない」などの声が寄せられる一方、
「特にない」という人は少数派。やはりコミュニケーションには何らかの難しさを感じ
ている人が多いようです。心がけとして「傾聴」「相手のことをよく見る」「自分のペース
で踏み込まない」ということを挙げている人も目立ちました。心地よい距離の取り方
は、まず自分よりも相手を尊重することが大切になりそうですね。

●部下から新人研修では習わ
ない業務関連のtipsを「教え
てください」と言われたとき
（駒田印刷・横山英幸）

●話が自然と脱線し、その
まま話し込んでいたとき！
（駒田印刷・千田拓実）

●一気に距離を縮めようとしすぎて、ずばずば
と余計なことまで質問してしまったこと
（駒田印刷・有馬健斗）

●説明をする際に、使った言葉
がジェネレーションギャップで
通じなかった（テレホンカード 
etc.)　（駒田印刷・花井貴弘)

●ある程度仕事をこなせるよ
うになってくると先輩から認
められたのか、一気に距離が
縮まった！
（根間印刷営業所・春名賢二）

●距離を縮めようと、ちょっと話
題を振ったらがっつり食いつか
れて、なかなか話が終わらず…
（伊勢出版・市野浩司）

●質問するときは「Yes/No」
ではなく、相手の発言に自由度
を設けられるような尋ね方を
（駒田印刷・戸田淳毅）

●無理して自分から絡むより、な
にもアクションを起こさなくても
距離は縮まりこそしないが、決し
て開きはしないと思いたい…
（エイコープリント・佐藤博之）

●相手が『気づいてほしいな』と
いう部分をできるだけ見つけて
直球で褒めるようにしています
（駒田印刷・齊川真友里）

●興味のある話題を仲の良い社
員に話したり、デスクにお気に入
りのものを置いておくと、部署を越
えて話しかけてもらえたりします
（駒田印刷・椎名愛）

●上司からちょっとした失敗
エピソードを聞いたときです
（根間印刷営業所・布村友絵）

●お互い同じ感覚で笑いが
合ったとき
（伊勢出版・川口栄治）

●相手に依存しすぎて仕事が
うまくいかなかった
（エイコープリント・太田雄二）

「苦手なことや悩みは？」という質問には、「上手に断れない／頼めない」「社交辞令や世
間話」「敬語」「気を使いすぎて言いたいことが言えない」などの声が寄せられる一方、
「特にない」という人は少数派。やはりコミュニケーションには何らかの難しさを感じ
ている人が多いようです。心がけとして「傾聴」「相手のことをよく見る」「自分のペース
で踏み込まない」ということを挙げている人も目立ちました。心地よい距離の取り方
は、まず自分よりも相手を尊重することが大切になりそうですね。
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